
Informations complémentaires 

Informations sur la protection contre la contamination (la sélection est toujours requise) 

  
 

Lettre d’accompagnement pour le retour de produits 

Afin de garantir un traitement rapide de votre retour, veuillez joindre ce formulaire, dûment rempli et signé, aux documents d'expédition ou, de 
préférence, le placer à l'extérieur de l'emballage.. 
Veuillez noter qu’un traitement ne peut être effectué que si des informations complètes sur la protection contre la contamination sont fournies. 

 
  Informations sur le retour  

 

Type d‘appareil  

Numéro de fabrication ou référence article (si connu(e)) 

Numéro de référence JUMO (si disponible) Description du problème/conditions d'utilisation/date de la panne 
 

Etablir un devis 
 

Effectuer la réparation jusqu’à hauteur de    

 

 

Pour la protection de nos employés et de nos équipements, il est impératif de nous retourner cette attestation signée afin que nous puissions 

traiter votre commande. 

 

Le produit susmentionné n'a pas été en contact avec des substances dangereuses pour la santé (ni biologiques, ni chimiques, ni 
radioactives). 

Description brève des conditions d’utilisation et/ou de la méthode de nettoyage 

 
Le produit susmentionné a été en contact avec des substances dangereuses pour la santé (biologiques, chimiques, radioactives), mais il a 
été entièrement décontaminé et peut maintenant être traité sans aucune précaution particulière. 

Substance(s) dangereuse(s) et concentration(s) avec lesquelles l'équipement a été en contact (veuillez préciser le numéro CAS). 
Description du processus de nettoyage et de décontamination ou des substances utilisées (avec le numéro CAS). 
Si possible, veuillez joindre la fiche de données de sécurité conformément à la réglementation REACH. 

 
 

  Informations relatives à l’expéditeur  

Société (numéro client JUMO si connu)  Référent 

Adresse  Service 

Votre référence (par exemple, le numéro de commande  E-Mail et/ou contact téléphonique 

Lieu, date  Signature 
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